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FARSI 

رتفد
Ombudsman

Willow Oaks Administration Center 
8270 Willow Oaks Corporate Drive 

Fairfax, VA 22031 

ombudsman@fcps.edu 

571-423-4014

www.fcps.edu/ombudsman 

امیاھشارز و یتورمام
 سکفریف یتلود سمدار از ینبایتشپ یارب Ombudsman رتفد

 شناد ،اھ هادوناخ تمخد در ام .تسا هشد ریدا یتناک
ھلیسوب میتسھ ھعماج ءاضاع و ان،نکراک ان،زومآ
 یگونگچوفلختمعابمن ھبطوربمتاعلاطاھائرا •

• 
 ،اھآن ھب یسرستد

 حل یارب ینابیتشپ ھئارا و اھ یناگرن کدر
 .تلاشکم

 Ombudsman یللمال نیب نمجنا لصا ارھچ از ام
 م:ینک یم یوریپ

 ھنامرحم
 لتقسم
 فری طب
 یمسر ریغ

 FCPS یتورمام
 :ھک دنوش یم قیوشت ناوزمآ شندا ھیلک

 دنوش ارودخرب لااب یشوزمآ یاھارددناتسا از
 دنشاب ھتشدا قیلاخا و لمسا گیدنز

 دشنابرکتمب ورذیپتلیوسئمنادنوھرشیاند در

 امابیانرگن ونھگرھتھج

: 

ریدگیبساتم

 :ام اب سامت ھقیرط سھ
 4014-423-571:نفتل

ombudsman@fcps.edu:لمیای

 :یتاس وب
www.fcps.edu/ombudsman 

 •)ریدگیبسکع QR دکزا، امتیاب سوکلین ھبیسرستدیارب(
•

•

•
•

المللی بین انجمن عضو ما د فتر
ا ست. (IOA) Ombudsman 

مھ  2021 19 
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• 
• 

mailto:ombudsman@fcps.edu
http://www.fcps.edu/ombudsman
mailto:ombudsman@fcps.edu
http://www.fcps.edu/ombudsman


 
 

    
         

        
   

  

           
       

   
    

    
       

  
          

        
         

  
         

   
 

     
        

   
      

   
   

  
  

    
    

 
     

         
  

     
     

 
       

     
  

   
 

   
   

 
  

  
   

    
     

  
  

 
 

  
       

ما راھنمای اصول
رسمی غیر - طرف بی - مستقل - محرمانھ

OMBUDSMAN ؟ستیچ 
 امن " Ombudsman یمللال نیب نجمنا فیرعت قبط

ombudsman ینعم ھب تسا یدئسو ھملک کی 
 ".هدنیامن

 :Ombudsman یک

فلتخم عبانم و دنک یم یسررب ،دنک یم شوگ •
 دھدیمھئاراھیصتو وتالاعطا اننوعھبار

 ،ھنافصنم رفط یب عافدم کی ناونع ھب •
 دنک یم لمع و یراکمھ ،تابث اب و لداع

 دنک یم داجیا تبثم و رثوم طباور •
 وھنارمحمعبنمکی FCPSدر Ombudsman رتفد
 یاضعا ، اھ هداوناخ ، نازومآ شناد یارب لقتسم

 یھا کمکلباند بھ کھ تاس ینادنمرکا و عھمجا
 ینراگن لح ، تلااوس ھب ییوگسخاپ یبرا یمسریرغ
 .دنتسھ FCPS لئمسا بھ طوبمر ھا تیکاشو ھا

 مھیدیمماجان ام چھآن
وندامنراک،نزاومآشندا ،نیدلوا یراب 

 ات مینک یم مھارصت فرھ فعماج یاضعا
 یشور ھب ار دوخ اتیاکش و اھ ینارگن
 دنارذگب یانم در ھنماحرم

یھاتسیاسوتاقررم،ھا ھمنابر هباردر 
FCPS مینک یم یناسر لاعطا 

واھردپھبکمکیراب را یایھهدای 
 دنزرل فیصحتزا یتامح ھتج ھادرما
 میرذاگیمکارشتاھبدوخ

رد اھنآ نیدلاو و لولعم ناکدوک ھب کمک یارب 
 ھب ، هژیو شزومآ یاھدنیآرد فنور و کرد
 لولعم ناکدکو نیدلاو و نازموآ نشاد
 میھدیمھرائایانیبشتپوتاعلاطا

 لاثم
نیوالد یراب اھراکھرا نتشگذا کراتشا ھب 

ھانخوھسردمنبی تاطارتباھعسوتتجھ
ای سرادم و نیدلاو نیب فلاتخا عرف ھب کمک 

راکطحیمردنارکناکنامی ردھکیاتفلاختا
 دیا می دوجوب
رد نیدلاو قیوشت ایرب ییاھ هدیا ھئارا 

)IEP( دیرشی فزومآ ھمانرب تاسلج

 ریدگیبساتم اماب انیدوتیمتقو چھ
رب ھک لیئاسم لح رد دیھاوخ می ھک تیوق 

 را/کھسردمطحیمایزوآم شاندیردگیاییور
دنیکتفاریدککم تساراذگراثیت
دانیدبدھیاوخیکھکیقتوFCPS رچطو 

دایباجکھبککم یاربایودکن یملعم
 مھیدینم ماجان کھ اریایھراکدکنی ھجعارم

یا ھاتسیاسهباردر ییرگمیمصت یا یریغت 
 ترارقم

تنفگر اریسکفطر 

یقوقح هروامش ھرائا 
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